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INTRODUCCION.

En una democracia participativa el derecho a acceder a la informacion constituye
un instrumento indispensable para el ejercicio del derecho politico fundamental a
participar en “el control del poder politico” (articulos 20 y 40, C.P.). En este sentido,
uno de los elementos transversales a las politicas que buscan mejorar la relacion
entre el Estado y el ciudadano es el proceso de rendicion de cuentas, que busca
facilitar la evaluacion y retroalimentacion ciudadana sobre la gestion publica.

Como lo establece el Manual Unico de Rendicion de Cuentas, el proceso de
Rendicion de Cuentas se realiza a través de un conjunto de estructuras, practicas y
resultados que permiten a los servidores publicos interactuar con otras instituciones
estatales, organismos internacionales, la sociedad civil y los ciudadanos en general.
Asi mismo, la Rendiciébn de Cuentas es una expresion de control social que
comprende acciones de peticion de informacién y explicaciones, asi como la
evaluacion de la gestién entre el Gobierno y sus grupos de interés. Este proceso
tiene como finalidad la busqueda de la transparencia de la gestion de la
administracion publica y a partir de alli lograr la adopcion de los principios de Buen
Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas, en la
cotidianidad del servidor publico.

El proceso de Rendicién de Cuentas aumenta y fortalece la transparencia del sector
publico, asi como el concepto de responsabilidad de los gobernantes y servidores
publicos, de ahi la importancia de llevarla a cabo.

Es asi como la UAE Cuerpo Oficial de Bomberos, dentro de su compromiso con la
trasparencia y participacion ciudadana realiza la rendicién de cuentas del afio 2018,
buscando garantizar los espacios que permitan el control social a la gestion
institucional y misional de la Entidad.
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MISION

Proteger la vida, el ambiente y el patrimonio de la poblacion de Bogota D.C.,
mediante la atencién y gestion del riesgo en incendios, rescates, incidentes con
materiales peligrosos y otras emergencias, de manera segura, eficiente, con sentido
de responsabilidad social, fundamentadas en la excelencia institucional del talento
humano.

VISION.

Ser para el 2020 el Cuerpo de Bomberos referente en América tanto para los
sectores publico y privado, por su servicio, su excelencia institucional y estandares
de clase mundial.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Preparar la respuesta y responder de manera efectiva y segura ante incendios,
incidentes con materiales peligrosos y casos que requieran operaciones de rescate,
asi como en las demas situaciones de emergencia que se presenten en Bogota
D.C., ademéas de dar apoyo en los &mbitos regional, nacional e internacional.

Generar corresponsabilidad del riesgo mediante la prevencion, mitigacion,
transferencia y preparacion con la comunidad ante el riesgo de incendios, incidentes
con materiales peligrosos y rescates en general.

Consolidar la Gestiéon del Conocimiento a través del modelo de Gestion del Riesgo
y sus lineas de accion.

Fortalecer la capacidad de gestion y desarrollo institucional e interinstitucional, para
consolidar la modernizacion de la UAECOB vy llevarla a la excelencia.
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A continuacion se presentan los temas tratados en la Rendicion de Cuentas 2018
de la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial Bomberos de Bogota el 22 de
Febrero de 2019 en las instalaciones del Edificio Comando. Calle 20 No. 682 — 06.

TEMAS DE LA RENDICION DE CUENTAS 2018 UAECOB

1. GESTION DEL TALENTO HUMANO

-

» ['cUPOS DE
_CAPACITACION

o

Video Gestion Humana: https://www.youtube.com/watch?v=s nCDmT1V2U
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2. VEHICULOS

Video Vehiculos: https://www.youtube.com/watch?v=cbgtMxNWFOE
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3. EQUIPOS

Video equipos: https://www.youtube.com/watch?v=Y2UBE9-vbWw
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4. TECNOLOGIA

Video tecnologia: https://www.youtube.com/watch?v=kDu9epgOmi8
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5. INFRAESTRUCTURA

Video infraestructura: https://www.youtube.com/watch?v=RaQTIS70AUU
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6. COOPERACION INTERNACIONAL

Video de cooperacion internacional: https://www.youtube.com/watch?v=fDkwcOL1QGM
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7. PARTICIPACION CIUDADANA

Video participacion ciudadana: https://www.youtube.com/watch?v=COXEpbulTZU
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8. RENDICION DE CUENTAS 2018

La Rendicion de Cuentas de la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial
Bomberos de Bogotd, se realizo en la Calle 20 No. 68 A — 06, Edificio Comando el
22 de febrero de 2018.

Rendicién de Cuentas Completa: https://www.youtube.com/watch?v=dl 1INIWP6YO0
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DIVULAGACION DE LA RENDICION DE CUENTAS 2018

Dentro del plan de comunicaciones se establecio invitar a la ciudadania a través de
canales electronicos para conocer Rendicion de Cuentas 2018 de la UAECOB,
simultdneamente se realizé una cuenta electronica para saber qué temas queria
conocer de la Entidad, la ciudadania, funcionarios y contratistas.

1. PAGINA WEB

A través de la pagina web de la Entidad www.bomberosbogota.gov.co se publico
el banner para conocimiento publico.

@ Comvocator a5 | UNIDAD ADM! X D s

¢ e ) bomberosogotagov.o —“@g O mo =

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO ¥ P:E?LAR
@ OFICIAL BOMBEROS DE BOGOTA i e

dad, y

o | Defensor del Ciudadano

#BomberosRindeCuentas
”:\ o
{

‘ | i Febrero

A - “NSE 55

ﬂé—- Hora
700a.m
. S

3, ‘?
Sigue la transmisién en vivo - |- ‘o : e
por Canal Capital Edificio Comando

www.bomberosbogota.gov.co = Borbored Oficiales de Bogota Calle 20 No. 68a-06

BOMBEROS HOY 5 ABRIL DE

2019 ERY Q

o Acceso a la Informacion Piiblica J
Bombieros de Bogotd Ed

»

bomberesbogots gov.co/Fsideshow-2
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Simultaneamente se genera un espacio dentro de la pagina web donde se puede
seguir la informacion referente a la Rendicion de Cuentas 2018 de la UAECOB

@ Rendiién de Cuentas | UNDZ X e 0 i

« o Cce ) bomberosbogota gov.o oot “@f O mo =

N UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO ME‘J’E%
@ OFICIAL BOMBEROS DE BOGOTA S R

guridad, Convivencia y Justicia

Rendici6n de Cuentas

Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial Bomberos de Bogota

Conoce, Interactua y Participa !!

Rendicion de Cuentas 2018

Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial Bomberos de Bomberos Bogota

uenta aSinCarreta

#BomberosRindeCuentas

Febrero

Sigue la transmision en vivo
por Canal Capital

E S B - Edificio Comando
www.bomberosbogota.gov.co " Bomberos Oficiales de Bogota Calle 20 No. 68a-06

2. CANALES ELECTRONICOS

Por medio de nuestros canales eléctricos como Facebook y Twitter también se
realizé la publicacion para conocimiento publico.

Facebook:
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#BomberosRindeCuentas
= =

Sigue la transmisién en vivo =) - |- : 4
por Canal Capital Y @ Bomberos Oficiales de Bogota
-

www.bomberosbogota.gov.co Edificio Comando Calle 20 No. 68a-06

https://www.facebook.com/BomberosOficialesdeBogota/photos/a.77468565

9209779/231983408 8028254/?type=3&theater

Twitter:

W Bomberos de Bogots en Twit: X
w @ C

€2 C @ @ & nitpsy/twitter.com/E

o Bomberos de Bogots &
@Bombeross

Desde las 7 am puedes seguir nuestra
Rendicion de Cuentas en vivo por
ital o por nuestra pagina web

https://twitter.com/BomberosBogota/status/1098910470378045446
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3. ENCUESTA TEMAS RENDICION DE CUENTAS

Se realiz6 una encuesta a la ciudadania para definir que otro tema queria que se incluyera

en la Rendicion de Cuentas y este fue el resultado:

facebook

Pagmas reiacionsdas

Q Cuerpo de Bomberos Voluntario.
@ Citytvicom.co ©
3 Capitan Aivaro Eduardo Farfan V.

(-] § Comentar ates conputid
a Dotaciones Vico Dotaciones Vico

. Delegacion Departamental Bomb.
. Bomberos Colombia

ﬁ Jorge Andres Vers Ruiz

e Bombaros Voluntarios de Tabio

e Unigad Administrativa Especial Cuerpo ONhcial de Bomberos

—_—
41% Inversién en Vehiculos

59% Inversion en Equipos
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Inicio
Informacion
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Videos
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£S5 ENCUSSIE NNCs
O 1 vez comparido
[y'_’) Me gusta D Comentar ;9 Compartir a v

SN G NN

3 Escribe un o
20-@

En la Rendicién de Cusntas de Bomberos Oficiales de Bogota, qué tema le
gustaria que se explicara?

Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos ***
de Bogota D.C. u

15 da lebrero a las

41% Inversion en Vehiculos @

59% Inversion en Equipos

m
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4. TRANSMISION EN VIVO RENDICION DE CUENTAS 2018 DE LA UAECOB

Como parte de la divulgacion de medios electronicos se realizd una estrategia con Canal
Capital con el programa de las 7:00 am del 22 de febrero para trasmitir a través del Canal
y simultdneamente por stream en nuestra pagina web toda la Rendicion de Cuentas 2018
de la UAECOB para asi tener una mayor cobertura de audiencia, esta también fue enlazada

a través de la cuenta de Bombero de Bogota de Facebook Live
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5. INTERACCION EN VIVO A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

Siguiendo con el plan de medios se realizé interaccion en vivo durante la Rendicién de
Cuentas 2018 de la UAECOB:

v

Bomberos de Bogoti en Twat: X e i

PR

c @ D& ‘twitter.com/Bormibe ta/st - @ Q n o =

’ Bomberos de Bogots &

Iniciamos nuestra Rendicion de Cuentas &=
sigue la transmision por @CanalCapital
canalcapital.gov.co pit

conexion-cap

v
«

[Er—rE— [P

c o D& ‘twitter.com/Bormbe ta/st 454 - @ % G n o =

’ Bomberos de Bogots &

;Sabias qué los Bomberos de Bogotéa ahora
tienen mas tiempo para sus familias gracias a
la implementacion de 3er turno laboral?

elTalentoHumanc
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twitter.comE
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con la Gnica maquina en latinoamerica y el
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W Bomberos de Bogots en Twet: X
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twitter.comE

’ Bomberos de Bogots @ 5= .

Hemos fortalecido y renovado el parque
automotor de los Bomberos Oficiales de

Bogota @= para atender d

e manera eficiente

las emergencias en @
Bombe ndeCt

s w0 @BOED  SBO

Q2 Tn »

{5p, carlosevelio.ruiz®gmail.com ©Crlosee

Es0 es lo mejor pero deberian apoyar més &l cuerpo de bomberos
o] e} O 2

Paola Perez P acoererl
10

Geniall Que gran responsabilidad y trabajo en equipo.

a 0 2
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twitter.comE
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@Bomberost

Hemos fortalecido e invertido en
con el fin de ser un Cuerpo de Bomberos
referente a nivel Latinoamerica y

I 4
Calle 20 No. 68 A-06
BOGOTA

PBX 382 2500

Fax extensiéon 1562 EJ R

www.bomberosbogota.gov.co

Linea de emergencia 123
PARA TODOS

NIT: 899.999.061-9.
Pagina 20|23




ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
GOBIERNO, SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

Unidad Administrativa Especial Cuerpo
Oficial de Bomberos

W Bomberos de Bogots en Twet: X L= | @ il

« cC @ @ & hitpsy/twitter.com/Bormbe ta/sta 4 2 % C n o =

o Bomberos de Bogots &

En 2018 atendimos 36.961 emergencias en
@B erosRindeCuentas

6. ENCUESTAS DE EVALUACION DEL EVENTO DE RENDICION DE
CUENTAS 2018 DE LA UAECOB.

Esta fue la encuesta realizada al terminar el evento de la Rendicién de Cuentas 2018 de la
UAECOB

1. Que le pareci6 la rendicion de cuentas de la U.A.E. Cuerpo Oficial
Bomberos de Bogota?

Buena Regular Mala

2. Que tema le gustaria que se incluyera en la proxima rendicién de
cuentas?
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A continuacion se presenta los resultados de la encuesta:

A la pregunta:

1. Que le parecié la rendicién de cuentas de la U.A.E. Cuerpo Oficial Bomberos de
Bogota?

Buena Regular Mala

Personas Encuestadas

Buena

Regular

2. Que tema le gustaria que se incluyera en la préxima rendicion de cuentas?

Estos fueron los temas mas recurrentes:

e Que se den valores

e Recurso Humano

e Valores Aproximados

e Experiencias de trabajo con comunidades
e Experiencias con respecto a salvar vidas
e Mas comunidad

e Preguntas de la ciudadania

e Mas participacion ciudadana

e CoOmo se entrenan los Bomberos

e Temas presupuestales

e Estadistica
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Evidencias de las encuestas realizadas

ENCUESTA RENDICIGN DE CUENTAS SNCUSSTA RENGICIGN OF ENCUSSTA RENDICION DE CUENTAS
U.AE CUERPO OFICIAL D AL CUBRPS GFLCIAL DE BOMBENGS BOCOTA 018
8 Sotenos ‘Socorh 2018 e VAL CUERPO OFICIAL DE BOMBER0S 80GOTA 2018
1 Qué e pareci l rendicién de cusntas ce la il Bomt 1 qu aE Eogota 20187
o tas Go 13 UAE Cuerpo Ofcil Bomberos Bogots

-0t b paec o rendit de cuenta de UALE Casr Ol Bamberos B 20167
X eguia

= Buens
eoena R Reguar _ Maln Buens, Regular__ Mala, 2. 4Qué tema ke gustari ue s Incuyera en (2 préxma rendicin de cuentas?
(

2. &Qué tema le gustaria que se Incluyera &1 la préxima rendicin de cuentas? B

Que den Vo\ores A0}

ENCUESTA RENDICION DE CuENT — 1 DE CUENTAS

VAL, CUPRPS SFICIAL DE BONBERDS BOGOTA 2018 e Wl:z’uomA lllblcéu oe curTas _,;"‘ "‘"""‘o REROS BOGOTA 2018
eogetisncarrets EROS BOGOTA 2018 AL CUES --mh
L iQué e parecd I rendiion de cuentas de la UAE Curpo ONcil Bamberos Bogotd ik = 3 commas 06 U A.E Coerpo Oiga Bomberas Boge 20187
2018 % i e el de cuenas de U s 1. cQué te parecd I andicn de ¢
Buena V.. Reguiac__ tas___
2. 2QuE tema e gustaris que se nchiyera €0 a préwim rendicdn de cuontas? uns [ Begar_ Wi )
2. cQué toma e custarls que 5= ncluyers en a présia renoicién 6 cuentas? 2 e e i de RELS
€Ccupss ‘/mm,(, 2. iQqut tama e gustaris aue 3¢ Induyer
tadisficag
ENCUESTA RENDICION DE CUENTAS ENCUETA RENDICION DE CUENTAS S
U.AE. CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA 2018 U.AE. CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA 2018 RENOICION OF CUENTAS =
Faoscuincamets #Bogotisincarreta N PICIAL somBERoS BOGOTA 201!
4 VAT CUBRS
e w1 et e coton 1 UAE G Gt B B 1. £Qud prec ] renickn c chmta de AL Cuer O Bomberos oget 0187 B P p—
5 de UAE Cuerpo O
. (e parea 3 rendicén e cven
Buena X Regular__ Mata Buena X Roguiar__ Mal_ L. LQué e perec
2. cQué tema e qustaris Gue s nchyera en a préxima rendicén de cuenkas? |2 cque <o nciuyers en e Y mogar s
uen oxima rendickn g catntas?
Valores aprosmades 3. b tema e guatara aue se inchyera €n 8 N u/« \\'L‘
T
ENCUESTA RENDICION DE CUENTAS
o R otk e T
#bogotsin £~ s
£Qud e parecd.ia rendeitn de cuentas de 1. U.A2 Coerpo Ofcal Bombercs: Sogotd L. E0ub be parecké I rerdiin do cuersas s U.AE Cuero 0703 Bomberas Bogotd 20187
e
Suera yo Reguar - Mes
- - b 2. ¢Qué toma e gustaria Que Se INChiyera en 1 préxima rendicion de cuentas?
2 ayera en Jentas?

+ comunidoc en Lde 5o ™an feshidm)

ENCUESTA RENDICION DE CUENTAS iy dlo i e LA s
U.AE. CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA 2018
U.AE. CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA 2018
. #Bogothsincarreta
P O —— — 140t e parec i 10 de otk e UALE Cuer Ol Barbercs Bogcts 20157
20187 . wena ) Regulec__ Maia,
Buena [ Regular__ Maln z L

2 4QUE tema te custaria que se inclayera en i présima rendicion de cuntas?

ENCUESTA RENDICION DE CUENTAS.
U.AE. CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA 2018
‘#Bogots: N

L Bogets 20187

INeuesTA RENDICION OF CUBNTAS
UA&. CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS B0GOTA 2018 Boena_X i
ogotasincarn )

1 oele cueneas ce UAE Bogots 20187
Boenay Regur  Ma

4 ExpReNId con Teapetls al So

Para la UAECOB es muy impostarte saber la opinion de la ciudadania, puede escribirnos al correo
transparencia@bomberosbogota.gov.co para realizar comentarios sobre este documento.
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