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Quienes somos 

 1.573 almacenes y cerca de 800 mil m2 de área 

arrendada de centros comerciales.

 En Colombia cerramos con 574 almacenes de las 

marcas Éxito, Carulla, Surtimax, Super Inter y 

Surtimayorista.



Consolidado Estadístico 
Nacional

Historia

Éxito Fontibon: 18 Noviembre del 2007
Hora: 03:40
Perdidas: Totales
Dimensiones: 4.500 M2,
N° Desempleados: 120
Costo: 50 Mil Millones de Pesos
Causas: Corto Circuito

CEDI Vegas: 24 Diciembre del 2007
Hora: 22:30
Perdidas: 70%
Dimensiones: 55.000 M2,
Costo: 70 Mil Millones de Pesos
Causa: Globo
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Marco de Sendai para la

Reducción del Riesgo de Desastres
2015-2030



Entidades Públicas, Privadas y Comunitarias

Proceso de
Conocimiento
del Riesgo

Proceso de
Reducción
del Riesgo

Proceso de
Manejo de
Desastres

Normas y modelos 
internacionales. 

Legislación 
Nacional. 

Continuidad 
del negocio

Plan de Gestión del Riesgo
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Departamento de 

Gestión de Riesgos y 

Seguridad Industrial

CONOCIMIENTO DEL 

RIESGO

REDUCCIÓN DEL RIESGO

MANEJO DE 

EMERGENCIAS, 

DESASTRES  Y AT

Escuela de Gestión de 

Riesgos

Sistema de Gestión en 

Seguridad y Salud en el Trabajo

Monitoreo y control 

(Sala Control Riesgos)





Nacional

Comité de 
Gestión 

de 
Riesgos

VPRH

Regional

Comité de 
Gestión de 

Riesgos

JRGRH

Dependencia
Comité de Gestión 

De riesgos
Gerente

Dirección de Protección de Recursos
Departamento de Gestión del Riesgo

Plan Nacional de Gestión de Riesgo
Conocimiento, reducción y manejo de emergencias y desastres



Nivel 
Básico

• CBB curso basico de 
brigadista

• CBSCI curso basico de 
sistema comando de 
incidentes

• CBAPH curso basico de 
atencion 
prehospitalaria

• CGSST curso de 
gestores de la 
seguridad y salud en el 
trabajo

• CLE curso de lideres de 
equipo

Nivel 
Intermedio

• OCI operaciones 
contra incendio

• CIAPH curso 
intermedio de 
atencion pre 
hospitalaria

• CRECL curso de rescate 
en estructura 
colapsadas

• CII curso de inspección 
e investigación

• CLB curso de lider de 
brigada

Nivel 
Avanzado

• CISCI curso intermedio 
de sistema comando 
de incidentes

• RA rescate en alturas

• RRD Reduccion de 
riesgo de desastres

• CTSS curso taller de 
simulaciones y 
simulacros

• CLGB curso de lider 
general de brigada

Brigadista

Líder Equipo

Líder Brigada

Líder General 
de Brigada

Escuela Gestion Del Riesgo 

Niveles de Formacion y Ascenso



Niveles de emergencia
Nivel de 

Emergencia
Coordinación

I Líder de equipo de intervención

II Líder de Brigada

III Comité de Gestión de Riesgo Dependencia

IV
Comité de Gestión de Riesgo (Dependencia + 
Regional) + Algunas entidades de emergencia del 
Municipio.

V
Comité de Gestión de Riesgo (Dependencia + Regional 
+ Nacional) + Las entidades de emergencia del 
Municipio



Consolidado Estadístico 
Nacional

¿Como Funciona?

Regional 
Suroccidente

Regional Costa

Regional 
CentroRegional Antioquia

SCR Nacional

SCR

Activación del sistema e

identificación de la alarma

Confirmación

SCR

(Interno)
(CRAZ – RIESGOS) Requiere 

apoyo?

¿Que es la SCR ? 



Plataforma de Despacho SCR



BINGO ÉXITO 



Bingo Éxito

Parque Metropolitano 
Simón Bolivar

Éxito 
Quirinal

Carulla 
Pablo VI

Zona Roja: Impacto Alto
Zona Amarilla: Impacto Medio
Zona Verde: Impacto Bajo



Ubicación de Recursos





Fortalecimiento










