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MEMORANDO

OCI - 2021

PARA: DIEGO ANDRES MORENO BEDOYA
Direccién
ANA MARIA MEJIA MEJIA

Subdirectora de Gestion Humana

DIANA MIREYA PARRA CARDONA
Subdirectora de Gestién Corporativa

PAULA XIMENA HENAO ESCOBAR
Subdirectora Logistica

NORMA CECILIA SANCHEZ SANDINO
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

WILLIAM ALFONSO TOVAR SEGURA
Subdirector de Gestién del Riesgo

GERARDO ALONSO MARTINEZ RIVEROS
Subdirector Operativo

VANESSA GIL GOMEZ
Jefe Oficina Asesora Juridica

DE: RUBEN ANTONIO MORA GARCES
Jefe Oficina Asesora Juridica

ASUNTO: Informe Seguimiento actualizacién Mapa de riesgos
Apreciados doctores,

En cumplimiento al Plan Anual de Auditorias aprobado en la UAE Cuerpo oficial de
Bomberos de Bogota en comité del 26 de enero del 2021, la Oficina de Control Interno
realizd el seguimiento a las actividades realizadas al interior de la UAECOB para la
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actualizacién e implementacion de los mapas de riesgos por procesos para la vigencia
2021, en donde se encontro lo siguiente:

1. Se cuenta con la guia GE-GAO1 Administracién del Riesgo V1 del 3 de septiembre
de 2021 asi como con el procedimiento GE-GA01-PR01 Administracién del Riesgo
V1 del 3 de septiembre de 2021.

2. Mediante el memorando No. [-00643-2021005865 del 10 de marzo de 2021 se inicio
el proceso para la Conformacién de equipos de riesgos y actualizaciéon de mapas de
riesgos por proceso vigencia 2021.

3. Serealizé la creacion de médulos virtuales por medio del aplicativo SharePoint para
poder realizar el proceso de actualizacion de los mapas de riesgos por procesos asi
como el link para acceder a los formatos en los cuales se realiza la formulacién de
los riesgos de gestion.

Una vez revisado el proceso de construccién y/o elaboracion del mapa de riesgos se

encontro lo siguiente:

DEPENDENCIA/PROCESO

OBSERVACIONES ENCONTRADAS

Gestion Estratégica

En el cuadro de aprobacion del documento no se tiene el numero de radicado
del memorando mediante el cual fue aprobado este mapa de riesgos, dicho
numero se encuentra en otros mapas de riesgos publicados

No se pudo verificar el enlace del link de SharePoint dado a que al intentar
abrir genera un error de acceso al mapa de riesgos.

Gestion TIC

Se recomienda agilizar la actualizacion, aprobacion y socializaciéon del mapa
de riesgos teniendo en cuenta que ya estamos a finales de la vigencia
evidenciando retrasos en el proceso de actualizacién

Servicio al Ciudadano

Sin observaciones

Gestion de Recursos

Se recomienda agilizar la actualizacion, aprobacion y socializacion del mapa
de riesgos teniendo en cuenta que ya estamos a finales de la vigencia
evidenciando retrasos en el proceso de actualizacién

Gestion Humana

En el cuadro de aprobacion del documento no se tiene el numero de radicado
del memorando mediante el cual fue aprobado este mapa de riesgos, dicho
numero se encuentra en otros mapas de riesgos publicados. Y de acuerdo al
memorando de respuesta No. 1-00643-2021021635 del 29 de noviembre de
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2021 dicho mapa se encuentra aprobado.
No se tiene publicado el mapa de riesgos en la pagina web de la UAECOB

Subdireccién Logistica

Se recomienda agilizar la actualizacion, aprobacion y socializacion del mapa
de riesgos teniendo en cuenta que ya estamos a finales de la vigencia
evidenciando retrasos en el proceso de actualizacion

Manejo Sin observaciones
En el cuadro de aprobacion del documento no se tiene el numero de radicado
del memorando mediante el cual fue aprobado este mapa de riesgos.
Reducciéon No se pudo observar las fechas de inicio y terminacion de las acciones

implementadas en el mapa de riesgos.
No se cuenta con el objetivo del proceso dentro del documento aprobado.

Conocimiento

Sin observaciones

Oficina Asesora Juridica

No presento evidencias ni avances de las actividades para la actualizacion del
mapa de riesgos y tampoco se tiene publicado ni aprobado el mapa de riesgos
por procesos.

Evaluacién y Control

Se recomienda agilizar la actualizacién, aprobacién y socializacién del mapa
de riesgos teniendo en cuenta que ya estamos a finales de la vigencia
evidenciando retrasos en el proceso de actualizacion

Indicar en cuales esta el numero de radicado

A la fecha del seguimiento se identificaron los siguientes mapas de riesgos aprobados con
numero de radicado interno:

e Servicio al ciudadano radicado No. 1-00643-2021021710
e Conocimiento radicado No. [-00643-2021021620
e Manejo radicado No. 1-00643-2021019331

Los demas mapas de riesgos que se encuentran publicados no cuentan con el numero de
Radicado, por lo cual no se tiene certeza de la fecha de su aprobacion para dar
cumplimiento con los protocolos para la publicacién y aprobacion del mapa de riesgos.

Calle 20 No. 68 A — 06 Edificio Comando

PEX: 382 25 00

www.bomberosbogota.gov.co - Linea de emergencia 123
NIT: 899.999.061-9. - Cédigo Postal: 110931




T .

Al contestar cite Radicado 1-00643-2021022710-UAECOB Id: 102981
Folios: 5 Fecha: 2021-12-15 12:02:35

Anexos: 0

Remitente: OFICINA DE CONTROL INTERNO

Destinatario: DIRECCION y OTROS

Grafica No. 1 Estados Mapas de Riesgos

MAPA DE RIESGO POR PROCESOS
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De acuerdo a lo anterior se puede observar que un 30% de los mapas se encuentran
completamente aprobados, publicados mediante radicados internos, mientras que otro 30%
se encuentran aprobados pero no se identifico el radicado de su aprobacion y el 40%
restante aun estan en proceso y no han sido actualizados a la fecha, situacion preocupante
para la gestién de la entidad teniendo en cuenta que han pasado 9 meses desde la
conformacion de equipos de trabajo para la actualizaciéon de mapas de riesgos y 3 meses
de la implementacion de los documentos para la administracion de los riesgos.

Conclusion

De manera general se identifica fallas y debilidades en el proceso de actualizacién de los
mapas de riesgos por procesos, teniendo en cuenta que ya paso mas de un afio desde la
entrada de vigencia del nuevo mapa de procesos, 3 meses desde la implementacion de la
Guia de administracién del riesgo lo cual puede generar la materializacién de algun riesgo
al no estar debidamente alienado a la realidad y gestion de la entidad, con los debidos
controles para su mitigacion o tratamiento.

Calle 20 No. 68 A — 06 Edificio Comando

PBX: 382 25 00

www.bomberosbogota.gov.co - Linea de emergencia 123
NIT: 899.999.061-9. - Cddigo Postal: 110931

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



BOGOT/\

AR

Al contestar cite Radicado 1-00643-2021022710-UAECOB Id: 102981
Folios: 5 Fecha: 2021-12-15 12:02:35

Anexos: 0

Remitente: OFICINA DE CONTROL INTERNO

Destinatario: DIRECCION y OTROS

Asi mismo, la entidad no ha definido su apetito de riesgo, con lo cual, no se conoce a cuales
riesgos debemos encaminar los esfuerzos y de esta manera establecer el contexto
aceptable, articulada y alineada con la estrategia corporativa y la gestion del riesgo
institucional.

Recomendaciones
o Definir el apetito del riesgo, el cual debera ser aprobado en el marco del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

o Generar estrategias con el fin de agilizar la actualizacién de los mapas de riesgos
que aun estan pendientes por ser aprobados por la UAECOB.

Cordialmente,
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MORA GARCES RUBEN ANTONIO
JEFE DE OFICINA CONTROL INTERNO
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Proyect6: Camilo Andrés Caicedo Estrada — Profesional OCI Cps 016-2021 ":"'F/

Revis6: Rubén Antonio Mora Garcés-Jefe Oficina de Control Interno
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