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1. INTRODUCCIÓN

La Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotá, en cumplimiento de su misión institucional y de su compromiso con la protección de los derechos de los menores, establece la presente Política de Ingreso, Permanencia y Salida de Menores en sus instalaciones, con el propósito de definir los lineamientos que garanticen su seguridad, bienestar y protección integral durante el desarrollo de actividades institucionales o visitas autorizadas.

Esta política se fundamenta en la Constitución Política de Colombia, la Ley 1098 de 2006 – Código de la Infancia y la Adolescencia, la Ley 1523 de 2012, la Ley 1952 de 2019 y demás disposiciones aplicables, así como en los principios de corresponsabilidad, interés superior del niño, prevención del riesgo y protección integral. Asimismo, incorpora el enfoque de derechos promovido por la Convención sobre los Derechos del Niño, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los lineamientos de protección infantil impulsados por UNICEF.

Su implementación busca fortalecer una cultura institucional de prevención y cuidado, estableciendo responsabilidades compartidas entre la Entidad, los padres, madres, acudientes o representantes legales y los demás actores involucrados, mediante la adopción de medidas de control, supervisión y actuación que permitan prevenir riesgos, proteger la integridad física y emocional de los menores y garantizar su permanencia en ambientes seguros, inclusivos y respetuosos de sus derechos.

2. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para la implementación de una política institucional de ingreso, permanencia y salida de menores  dentro de las Instalaciones de la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotá, que permita de manera regulada, responsable y segura la permanencia de ellos, promoviendo el bienestar laboral y la convivencia armónica y la protección de los menores, sin afectar la prestación del servicio esencial de emergencias y las funciones de los servidores públicos y contratistas.

3. DECLARATORIA

El Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotá se declara formalmente como una institución comprometida con la protección y el bienestar integral para el ingreso, la permanencia y la salida de menores de edad en las instalaciones, definiendo las condiciones de acceso, las responsabilidades de los actores involucrados, las medidas de supervisión, seguridad y protección, así como los controles aplicables durante su permanencia y salida, con el fin de garantizar su integridad y la continuidad de la prestación del servicio institucional.

4. CONSIDERACIONES

Que el artículo 44 de la Constitución Política de Colombia consagra como derechos fundamentales de los menores los derechos a la vida, la integridad física, la salud y la seguridad social, a expresar libremente su opinión, y establece que los derechos de los niños prevalecen sobre los derechos de los demás.
Que el inciso segundo de la precitada norma establece que es obligación del Estado asistir y proteger al niño para garantizar su desarrollo armónico e integral, así como el ejercicio pleno de sus derechos.

Que el artículo 3 de la Convención sobre los Derechos del Niño, aprobada mediante la Ley 12 de 1991, establece el principio de interés superior del niño, mediante el cual las medidas que tomen las instituciones públicas o autoridades administrativas deben estar orientadas a garantizar una adecuada protección y cuidado de los menores.

Que el artículo 23 de la Ley 1952 de 2019 establece la garantía de la función pública, la cual tiene como finalidad salvaguardar los principios de moralidad pública, transparencia, igualdad, responsabilidad y eficacia que deben observar los servidores públicos en el desempeño de sus funciones.

Que el artículo 37 ibidem señala los derechos que gozan los servidores públicos, encontrando entre otros: “7. Recibir trato cortés con arreglo a los principios básicos de las relaciones humanas”. Por su parte, el artículo 38 numerales 20 y 29 establecen como deberes de los servidores públicos: “20. Dictar los reglamentos o manuales de funciones de la entidad, así como los internos sobre el trámite del derecho de petición (…)” y “29. Controlar el cumplimiento de las finalidades, objetivos, políticas y programas que deban ser observados por los particulares cuando se les atribuyan funciones públicas”.

Que el Decreto Ley 1421 de 1993 – Estatuto Orgánico de Bogotá, confiere a las entidades distritales autonomía administrativa y funcional para organizar su gestión interna, adoptar políticas institucionales y expedir los actos administrativos necesarios para el cumplimiento de sus fines misionales, siempre que no contravengan el ordenamiento jurídico superior.

Que la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotá, en desarrollo de dicha autonomía administrativa, puede adoptar medidas internas orientadas al bienestar laboral, la convivencia institucional y la responsabilidad social, siempre que estas no interfieran con la prestación del servicio público esencial de prevención y atención de emergencias.

Que la Ley 1098 de 2006 establece como finalidad garantizar a los menores un pleno desarrollo para que crezcan en el seno de la familia y la comunidad, dentro de un ambiente de felicidad, amor y comprensión, prevaleciendo el reconocimiento de la igualdad y la dignidad humana.

Que el artículo 9 ejusdem señala la prevalencia de los derechos de los menores, indicando que toda decisión, acto o medida administrativa o judicial que se adopte debe propender por el bienestar de los mismos.

Que el artículo 10 de la citada Ley 1098 de 2006 establece el principio de corresponsabilidad como la concurrencia de distintos actores y acciones con la finalidad de garantizar el ejercicio de los derechos de los menores.

Que la adopción de una política institucional de ingreso, permanencia y salida de menores se enmarca en los principios de razonabilidad, proporcionalidad y prevención, al limitar su aplicación exclusivamente a áreas administrativas no operativas, excluir espacios de riesgo y establecer obligaciones claras para los padres, madres, acudientes o responsables de los menores, garantizando así sus derechos, su seguridad y el normal funcionamiento institucional.

Que la implementación de esta política no constituye un derecho adquirido para los servidores públicos, contratistas, visitantes o terceros, ni genera una obligación permanente o general ante la entidad de autorizar el ingreso o la permanencia de menores de edad en sus instalaciones. Su aplicación tendrá carácter excepcional, discrecional y revocable, y estará supeditada al cumplimiento estricto de los lineamientos, requisitos y condiciones establecidos por la entidad, en atención al interés general, la protección integral de los menores, la seguridad de las instalaciones y la naturaleza misional del Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotá.

Que, en mérito de lo expuesto, resulta jurídicamente viable, conveniente y ajustado al ordenamiento jurídico vigente adoptar una Política Institucional de ingreso, permanencia y salida de menores, mediante acto administrativo, como mecanismo de fortalecimiento del bienestar laboral, la convivencia organizacional y la protección integral de menores, sin afectar la prestación del servicio público esencial a cargo de la entidad.


5. RESPONSABILIDAD

La responsabilidad del cumplimiento de la política recae en el personal de vigilancia, servidores públicos, contratistas, visitantes, padre, madre, acudiente y/o representante legal que acompañe al menor y el equipo de Seguridad y Saludo en el Trabajo- SST. Salvo en aquellos casos en que, por disposición legal o por la naturaleza de una actividad institucional, dicha responsabilidad sea asumida temporalmente por la Entidad mediante designación expresa.
 
6. ALCANCE

[bookmark: _Hlk234402740]Aplica exclusivamente en las instalaciones que conforman la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotá, contempla el ingreso individual y grupal de menores, su permanencia dentro de las instalaciones y los procedimientos de salida, incluyendo escenarios ordinarios y situaciones de emergencia. 
En caso de que un menor resulte afectado por una emergencia, incidente o accidente en las instalaciones de la Entidad, o durante un proceso de evacuación, la atención se brindará conforme al Plan de Emergencias y Contingencias, así como a los procedimientos y protocolos institucionales vigentes aplicables a la situación presentada.

7. REFERENTE NORMATIVO

La presente política se cimenta en los siguientes postulados:

A. Constitución Política de Colombia
Artículo 2, 44 … Los derechos de los niños prevalecen sobre los derechos de los demás.

B. Legales
· Ley 1098 de 2006 “Código de Infancia y Adolescencia”, en el artículo 2, el objeto establece las normas sustantivas y procesales para la protección integral de los niños, las niñas y los adolescentes, artículo 7º la prevención de su amenaza o vulneración y la seguridad… también La protección integral se materializa en el conjunto de políticas, planes, programas y acciones, Artículo 8º Interés superior de los niños, las niñas y los adolescentes, Articulo 9 los derechos de los menores tienen prevalencia, en el Articulo 10 refiere la corresponsabilidad en el ejercicio de los derechos de los menores, Artículo 18. Derecho a la integridad personal. Los niños, las niñas y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones o conductas que causen muerte, daño o sufrimiento físico, sexual o psicológico, en el Articulo 95 reza Promover, divulgar, proteger y defender los derechos humanos de la infancia en las instituciones públicas y privadas con énfasis en el carácter prevalente de sus derechos, en el artículo 201 dice …el conjunto de acciones que adelanta el Estado, con la participación de la sociedad y de la familia, para garantizar la protección integral de los niños, las niñas y los adolescentes, Articulo 203 Principios rectores de las políticas públicas, Articulo 208… garantizar el cumplimiento de las funciones y obligaciones para la garantía y restablecimiento de los derechos de los niños, las niñas y los adolescentes…, 
· Ley 1952 de 2019 “Código General Disciplinario”… parte de seguridad y protección Obliga a la aplicación de la Ley 1098 de 2006 y demás normas de protección de la infancia. 
· Decreto Ley 1421 de 1993 – Estatuto Orgánico de Bogotá (o norma equivalente del ente territorial) transcribir
· Ley 1575 de 2012, Ley General de Bomberos de Colombia, y sus decretos y resoluciones reglamentarias.

8. DEFINICIONES/SIGLAS

· Adulto responsable: Padre, madre, acudiente, tutor o representante legal encargado del acompañamiento y supervisión del menor durante su permanencia en las instalaciones de la entidad.
· Áreas administrativas autorizadas: Espacios institucionales no operativos habilitados para el ingreso temporal de menores.
· Ingreso excepcional: Autorización temporal y revocable otorgada por la entidad para el ingreso de menores a áreas administrativas autorizadas.
· Instalaciones: Es todas las estructuras físicas donde se desarrollan las acciones de misionalidad y la administración de la entidad.
· Menores: Toda persona entre los 0 y los 17 años, 11 meses y 29 días de edad, conforme a lo establecido en la Ley 1098 de 2006.
· Permanencia temporal: Estadía ocasional y limitada del menor dentro de las instalaciones institucionales.
· Responsable institucional: Servidores públicos y contratistas designados por la Entidad para acompañar, guiar y supervisar a los menores durante su permanencia, asegura el recorrido permitido y reporta cualquier novedad.
· Zona restringida: Área de la instalación con riesgos específicos Ejm. talleres, depósitos de combustibles, salas de máquinas, áreas de entrenamiento con fuego real, etc., escaleras, ascensores, área de cafetería, parqueaderos, terrazas a la cual no se permite el acceso de menores salvo autorización y condiciones especiales.

SIGLAS
· ODS: Objetivo desarrollo Sostenible
· SST: Seguridad y Salud en el Trabajo
· UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

9. DIRECTRICES GENERICAS A LA POLITICA DE INGRESO, PERMANENCIA Y SALIDA DE MENORES EN LAS INSTALACIONES

Las directrices de esta política se surten por la necesidad de salvaguardar la seguridad y vida de los menores. Se fundamenta en el enfoque de derechos promovido por la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y por UNICEF, que reconoce a los menores como sujetos de especial protección y promueve la creación de entornos seguros, inclusivos y protectores. En concordancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible-ODS, especialmente el ODS 3 (Salud y Bienestar), el ODS 11 (Ciudades y Comunidades Sostenibles) y el ODS 16 (Paz, Justicia e Instituciones Sólidas). La Entidad establece medidas para regular el ingreso, permanencia y salida de los menores de edad, orientadas a prevenir riesgos, proteger su vida e integridad física y emocional, fortalecer la cultura de la prevención y garantizar que toda persona menor de dieciocho (18) años permanezca en instalaciones seguras, bajo supervisión adecuada y en condiciones que salvaguarden sus derechos y bienestar.

9.1 Protección Integral
La Entidad garantizará la protección integral de los menores de durante su ingreso, permanencia y salida en las instalaciones, promoviendo el respeto, la garantía y la prevención de cualquier vulneración de sus derechos, entre ellos, la protección de datos personales de niños, niñas y adolescentes, que resulte exigible, de conformidad con la normativa vigente y la Política de Protección y Tratamiento de Datos Personales de la Entidad.
. 

9.2 Interés Superior del Menor
Toda actuación, decisión o medida adoptada en el marco de la presente política privilegiará el interés superior del menor, priorizando su bienestar, seguridad, desarrollo integral y protección.

9.3 Corresponsabilidad
La protección de los menores constituye una responsabilidad compartida entre la Entidad, los padres, madres, acudientes o representantes legales y las demás personas que intervengan durante su permanencia, de conformidad con la Ley 1098 de 2006.

9.4. Responsabilidad Parental
El padre, madre, acudiente o representante legal conservará en todo momento la responsabilidad del cuidado, acompañamiento, supervisión y protección del menor, salvo en los casos en que exista una delegación expresa por parte de la Entidad en desarrollo de una actividad institucional.

9.5 Seguridad
La Entidad adoptará medidas administrativas, operativas y preventivas para garantizar la seguridad física y emocional de los menores, procurando minimizar los riesgos durante su permanencia en las instalaciones.

9.6 Prevención del Riesgo
Las actividades desarrolladas con participación de menores deberán planearse y ejecutarse bajo criterios de prevención, identificación, control y mitigación de riesgos, promoviendo entornos seguros y protectores.

9.7 Protección frente a la Vulneración de Derechos
La Entidad promoverá acciones encaminadas a prevenir cualquier forma de violencia, abuso, negligencia, discriminación, explotación o cualquier otra situación que pueda afectar la integridad o los derechos de los niños, niñas y adolescentes.

9.8 Acceso Seguro
El ingreso, permanencia y salida de los menores deberá realizarse mediante procedimientos de control, identificación y supervisión que permitan garantizar su seguridad y la de las instalaciones de la Entidad.

9.9 Entorno Seguro y Buen Trato
La Entidad propiciará ambientes seguros, accesibles, inclusivos y libres de cualquier forma de violencia, promoviendo el respeto, la dignidad, el buen trato y la convivencia.

9.10 Actuación Oportuna y Medidas Correctivas
Ante cualquier situación que represente un riesgo para la seguridad, integridad o derechos de menores, la Entidad actuará de manera inmediata, aplicando los protocolos institucionales y las medidas necesarias para salvaguardar su bienestar.
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