
 

 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS BOGOTA 

INFORME SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA 

(Decreto 103 de enero 20 de 2015, Artículo 52) 
 
La Subdirección de Gestión Corporativa de Bomberos Bogotá presenta los resultados de la medición 
respecto de las solicitudes de información pública por parte de la ciudadanía dentro del tercer 
trimestre de 2022, el cual arroja los siguientes resultados: 
 

1. NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS 

Durante el período comprendido entre el 1 de julio al 30 de septiembre de 2022, la Unidad 
Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos tramitó cuatrocientas noventa y cinco (495)       
requerimientos, de los cuales trescientas veinte (320), es decir el 65% de ellas, corresponde a 
solicitudes de acceso a la información y/o solicitudes de copia, así: 
 

Tabla No.1 Requerimientos por tipo 

TIPO DE PETICIÓN TOTAL 

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION 306 

SOLICITUD DE COPIA 14 

Total 320 

Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

 

El canal más utilizado por la ciudadanía para interponer las solicitudes de acceso a la información 
y/o solicitudes de copia, continúa siendo el e-mail, con doscientas cincuenta y ocho solicitudes que 
representan del 81%, seguido de la página Web la cual representa un 18% con cincuenta y siete 
comunicaciones y por último el canal escrito que representa el 1%: 

 
Gráfica No.1 frecuencia de canales de interacción 

 
Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

 

2. NÚMERO DE SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN 

Durante el período reportado correspondiente a los meses de julio, agosto y septiembre de 2022 y 
conforme a la información que reposa en el sistema distrital de gestión de peticiones, Bomberos 
Bogotá, no realizó ningún traslado de solicitud de acceso a la información a otras entidades 
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distritales, ya que estas solicitudes eran propias y fueron tramitadas por la entidad. 
 

3. TIEMPO DE RESPUESTA DE CADA SOLICITUD 

 
Atendiendo al contenido del presente ítem, se presenta el listado de los requerimientos presentes 
para la vigencia en estudio, con el número de días utilizado para dar respuesta: 
 

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

Número 
petición 

Días 
gestión 

Número 
petición 

Días 
gestión 

Número 
petición 

Días 
gestión 

Número 
petición 

Días 
gestión 

2472272022 1 3378432022 2 3204932022 4 2809142022 6 

2518302022 1 3383122022 2 3204962022 4 2827432022 6 

2518392022 1 3412202022 2 3205122022 4 2827472022 6 

2532662022 1 3412212022 2 3237022022 4 2827492022 6 

2555392022 1 3465752022 2 3289372022 4 2827582022 6 

2555462022 1 3469872022 2 3295282022 4 2827602022 6 

2561682022 1 3470312022 2 3306472022 4 2871662022 6 

2593022022 1 3470842022 2 3318032022 4 2880042022 6 

2625312022 1 2472322022 3 3412412022 4 2880832022 6 

2649052022 1 2472342022 3 3430172022 4 2890962022 6 

2697972022 1 2486942022 3 2472332022 4 2891562022 6 

2733492022 1 2486952022 3 2478532022 4 2894922022 6 

2733522022 1 2486972022 3 2582942022 4 2897672022 6 

2733562022 1 2487042022 3 2583782022 4 2897712022 6 

2739802022 1 2487062022 3 2607842022 4 2911082022 6 

2853272022 1 2555532022 3 2611432022 4 2918462022 6 

2860432022 1 2624872022 3 2634142022 4 3014482022 6 

2886192022 1 2663032022 3 2663272022 4 3014572022 6 

2895002022 1 2663042022 3 2705922022 4 3054102022 6 

2936962022 1 2663062022 3 2751932022 4 3055432022 6 

2962622022 1 2670012022 3 2770072022 4 3055572022 6 

2987162022 1 2725422022 3 2858992022 4 3055672022 6 

3014402022 1 2790712022 3 2859012022 4 3055802022 6 

3014422022 1 2790892022 3 2984492022 4 3069912022 6 

3014442022 1 2791002022 3 3122442022 4 3190312022 6 

3014502022 1 2809212022 3 3188722022 4 3190412022 6 

3014562022 1 2809352022 3 3190582022 4 3190982022 6 

3102002022 1 2827452022 3 3190682022 4 3191192022 6 

3154192022 1 2827552022 3 2472302022 5 3204862022 6 

3232502022 1 2984992022 3 2525382022 5 3205062022 6 



 

 

3238902022 1 2987132022 3 2583502022 5 3289552022 6 

3303862022 1 2987182022 3 2636112022 5 3411842022 6 

3308662022 1 2987322022 3 2719332022 5 3411892022 6 

3356072022 1 3014522022 3 2719342022 5 3412392022 6 

3370232022 1 3014552022 3 2721792022 5 3412602022 6 

3449212022 1 3055512022 3 2741982022 5 2518182022 7 

3451542022 1 3119972022 3 2742582022 5 2518282022 7 

3479662022 1 3119982022 3 2743552022 5 2585252022 7 

3481882022 1 3120182022 3 2753862022 5 2605472022 7 

3481962022 1 3157252022 3 2827622022 5 2663022022 7 

2487022022 2 3158132022 3 2831162022 5 2686152022 7 

2518382022 2 3190502022 3 2841992022 5 2777832022 7 

2605332022 2 3212692022 3 2882572022 5 2804232022 7 

2605392022 2 3219362022 3 2891282022 5 2809802022 7 

2605432022 2 3220112022 3 2897542022 5 2827612022 7 

2663092022 2 3226052022 3 2897692022 5 2859022022 7 

2663102022 2 3237172022 3 2897702022 5 2880022022 7 

2697922022 2 3283772022 3 2908552022 5 2880852022 7 

2698012022 2 3287022022 3 2908702022 5 2880972022 7 

2698042022 2 3289572022 3 2909602022 5 2918242022 7 

2719352022 2 3320382022 3 2918822022 5 3014452022 7 

2809282022 2 3320532022 3 2987222022 5 3014462022 7 

2859002022 2 3320612022 3 3054222022 5 3124812022 7 

2880912022 2 3324952022 3 3067842022 5 3126452022 7 

2987362022 2 3327902022 3 3068002022 5 3204752022 7 

2987382022 2 3356242022 3 3119952022 5 3212512022 7 

3014382022 2 3361952022 3 3134922022 5 3220312022 7 

3014392022 2 3411822022 3 3156992022 5 3285312022 7 

3014472022 2 3411902022 3 3157742022 5 3300642022 7 

3014492022 2 3411932022 3 3182772022 5 3375672022 7 

3014512022 2 3411982022 3 3182802022 5 3375992022 7 

3014542022 2 3412052022 3 3208752022 5 2502672022 8 

3020842022 2 3412132022 3 3230232022 5 2692202022 8 

3023692022 2 3412162022 3 3280242022 5 2694752022 8 

3085412022 2 3412352022 3 3350812022 5 2990052022 8 

3095222022 2 3412462022 3 3364372022 5 2990792022 8 

3120082022 2 3412852022 3 3412022022 5 3133542022 8 

3120122022 2 3445452022 3 3412322022 5 3157082022 8 



 

 

3120132022 2 3449272022 3 2555452022 6 2668722022 9 

3120152022 2 3449682022 3 2555522022 6 3023172022 9 

3120172022 2 3449802022 3 2559902022 6 3282492022 10 

3120202022 2 3455512022 3 2571192022 6 2733542022 20 

3124512022 2 3455622022 3 2584592022 6 3183582022 20 

3157552022 2 3455762022 3 2692392022 6 2733592022 33 

3158282022 2 3455902022 3 2719372022 6 2832892022 35 

3217322022 2 3456102022 3 2733502022 6 2697902022 36 

3220282022 2 3456872022 3 2742292022 6 2790662022 37 

3230102022 2 3457062022 3 2790212022 6 2832692022 37 

3322742022 2 3191262022 4 2791752022 6 2605422022 41 

3323272022 2 3191392022 4 2796262022 6     

Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

 

SOLICITUDES DE COPIAS 
 

Atendiendo al contenido del presente ítem, se presenta el listado de los requerimientos presentes 
para la vigencia en estudio, con solicitud de copias y el número de días utilizado para dar respuesta 

 

Número 
petición 

Días 
gestión 

2733492022 1 

2886192022 1 

3449212022 1 

3412202022 2 

3412212022 2 

2809212022 3 

3412412022 4 

2742582022 5 

3364372022 5 

3190982022 6 

3205062022 6 

3412602022 6 

3133542022 8 

3183582022 20 

 
Fuente: Aplicativo SDQS Bogotá Te Escucha 

 
Se hace necesario aclarar que la solicitud identificada con el No. 3183582022, fue interpuesta 
el 02 de septiembre de 2022, y el día 05 de septiembre de 2022, se solicitó ampliación del plazo 
atendiendo a la falta de información proporcionada por la ciudadana. 
 
Es de mencionar que a partir del 18 de mayo de 2022 y conforme a la Ley 2207 de 2022, se 



 

 

retomaron los términos para dar respuesta a las peticiones, dispuestos en el Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA). 

 

4. NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGO EL ACCESO A LA 
INFORMACIÓN 

Se hace necesario evidenciar que los trescientos veinte (320), requerimientos por solicitud 
de acceso a la información y solicitudes de copia fueron tramitados al 100%, y se encuentran 
en gestión dentro de términos legales; solo 1 caso traspasó los términos para la entrega de 
información, situación que obedece a una solicitud de ampliación de términos. (petición 
3183582022, donde la información fue entregada a los 20 días). 
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