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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
GOBIERNO, SEGURIDAD Y CON\/Q/FNGIA

Unidad Administrativa Especial Cuerpo
Oficial de Bomberos

Bogota, D.C; 22 de Marzo de 2019

SGC - ASAC 2019 : : :

Al contestar cite Radicado: 2019E002059 Id: 591
Follos: 4 Fecha: 2019-03-26 14:26:47

Senor Anexos: 0

. Origen: AREA FINANCTERA - GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
Anoénimo (a) Desting: ANONIMO
Bogota D.C.

ASUNTO: Traslado Derecho de Peticion Andnimo Rad: 2-2019-7109

Respetado Sefior: An6nimo

Acogiéndonos al articulo 21 del Codigo Contencioso Administrativo, comedidamente damos
traslado a la solicitud realizada por el sefior Andénimo, teniendo en cuenta que dada la
complejidad del requerimiento en cuanto a la situacion presentada de acuerdo a los
riesgos que presenta la fabrica de pinturas ubicada en la KR 9B 21 74 sur y 21 48, se
traslada a la Secretaria de Gobierno bajo nimero 52954220149, lo anterior, segin las
competencias de las Alcaldias locales quienes ejercen actividades de vigilancia y control,
de acuerdo a las normas vigentes establecidas para tal fin.

Anexo: soporte traslado sistema distrital de quejas y soluciones Bogota Te escucha

Cordialmente,

=

GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
Subdirectora de Gestion Corporativa — Defensora de la Ciudadania
UAE Cuerpo Oficial de Bomberos

Reviso: Oscar Vasquez - Coordinador Servicio al Ciudadano
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Consulta de Hoja de Ruta

ﬂb ZULY.CLAVIJO @Ceuar Sesidn

FUNCIONARIO OF v

CONSULTA DE HOJA DE RUTA

EVENTO INICIAL - REGISTRO

5310 Subdireccion FUN -
de Servicios SERVICIO Ragistro Regisiia |20 07 | OT-0E
Administrativos WEB para Registro para 1008:48:10 12:00:00
SECRETARIA ALCALDIA atencion asignacion AM AM
GENERAL SIGA

ostranca 1a 1 de 1 registro

POLICIA METROPOLITANA
SECRETARIA DE GOBIERNO

OFICINA DE
ATENCION A FUN -
LA JESUS Registro En tramite 2019-03-11 2019-03-12
CIUDADANIA DAVID para Trasladar - Por 10:51:33 12:00:00
SECRETARIA ANGARITA  atencion traslado AM AM
DE VARGAS
GOBIERNO
ALCALDIA
LOCAL DE
SAN FUN - En tramite 2019-03-29
CRISTOBAL EMILSE Clasificacion Asignar - Por ek 12:00:00
SECRETARIA CRISTIANO asignacion 15552 P AM
DE
GOBIERNO

sdgs.bogota.gov.co/sdgs/publico/hojaRuta/1199842

Solucionado -
2019-03-08

Registro con
10:48:10 AM

preclasificacion

Atras  Siguiente

Solucionado

2019-03-12
= PO
1:55:52 PM _ »
asignacion
En tramite -
2019-03-13 Por
7:35:51 AM  respuesta
preparada
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22/3/2019 Consulta de Hoja de Ruta

ALCALDIA
LOCAL DE )
En tramite
SAN FUN - 2019-03-14
Proyectar Proyectar - Por 2019-03-13
CRISTOBAL  EMILSE 12:00:00
B Respuesta Respuesta respuesta 7:35:51 AM
SECRETARIA CRISTIANO AM
preparada
DE
GOBIERNO
Mastrande 1 a 3 de 3 registros Atras Siguiente

SECRETARIA GENERAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL BOMBEROS BOGOTA

sdgs.bogota.gov.co/sdqgs/publico/hojaRuta/1199842 2/2
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Bogota D.C.
Doctora

Gloria Verénica Zambrano Ocampo
Defensora de la Ciudadania
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Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota

Calle 20 No. 68 A - 06
Ciudad

Radicado No. 1-2019-5552 del 08/03/2019 de la Secreta
Peticion No. 529542019 de Bogota Te Escucha - Sistem
Peticionario(a): Andnimo(a)

Asunto:

Respetada Doctora:

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., recibi6é derech

5552 del 08/03/2019, elevada de manera anénima(a), en la cual indica entre otros:

ria General
a Distrital de Quejas y Soluciones

o de peticién bajo el radicado No.1-2019-
“[...] yo me acuerdo la

explosion en la fabrica de pinturas al frente del sementerio apogeo [...]” (sic), como se relata en documento

adjunto.

Por lo anterior, se informa que la peticion fue registrada a través de Bogota
y Soluciones, bajo el nimero 529542019, y fue trasladada a la Secretaria D

Te Escucha - Sistema Distrital de Quejas
istrital de Gobierno, Policia Metropolitana

de Bogota, Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota y por escrito al Defensor de la
Ciudadania de la Secretaria Distrital de Gobierno, segun lo dispuesto en el Articulo 21 de la Ley 1755 de 2015".

En consecuencia, con el fin de resolver de forma completa la solicitud, de manera atenta, se remite original de la
misma, para que sea adelantado el seguimiento pertinente, en pro de garantizar el ejercicio fundamental del derecho

de peticion y de la coordinaciéon administrativa e interinstitucional.

Al ser un ciudadano(a) anénimo(a) quien realiza la peticion, la respuesta dada por la Entidad se debera publicar en la
pagina web directamente o en un lugar de acceso al publico de la misma, por el término de cinco (5) dias con la

advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia s
se debe proceder cuando se requiera de mayor informacion para atender la

iguiente al retiro del aviso. De igual modo
peticion.

-

P = Cordialmente,

N

i

—
DIANA ALEJA OSPINA MORENO /
_____DIRECTORA DISTRITAL DE CALIDAD DEL SERVICIO

g

Anexo: Un (01) Folio
Proyecto: Cristian Camilo Cas
Reviso: Nubia Elsy Gémez Me!

Bogotay

te escucha ejercer su derecho fundamental de peticion.

1 Ley 1755 de 2015, Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a qu
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Sistema de informacion Distrital para la gestion de peticiones ciudadanas mediante el cual usted podra

ien se dirige la peticion no es la competente, se

informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito.

Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviarg copia del oficio
funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o responder se con

Peticion por la autoridad competente.
% 0
2,

7 _SGS

Cra 8 No. 10 - 65
Cadigo postal 111711
Tel: 381 3000
www.bogota.gov.co
Info: Linea 195
C018/8583

4233100-FT-012 Version 05

remisorio al peticionario o en caso de no existir
taran a partir del dia siguiente a la recepcion de la

BOGOTA
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
GORIERND, SEGURIDAD ¥ CONVIVENCIA
Unidad Administrativa Especial Cusmpo
Oficial ce Bomberos

NOTIFICACION POR AVISO CARTELERA Y WEB

La Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos, dando cumplimiento a lo
ordenado en los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, procede a notificar por medio
del presente AVISO, en referencia a la respuesta generada mediante nimero 209E002059.

Se hace constar que esta notificacion, se considera surtida al finalizar el dia siguiente a la

fecha de desfijacion de este aviso en cartelera y en la pagina internet de la UAE Cuerpo
Oficial de Bomberos Bogota.

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

-

GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
Subdirectora de Gestion Corporativa

Se FIJA el presente AVISO por un término de cinco (05) dias habiles, en un lugar publico y
visible del Area de Servicio a la Ciudadania y Comun, hoy veintiséis (26) de marzo de dos
mil diecinueve (2019), siendo las 3:00 PM.

e

GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
Subdirectora de Gestion Corporativa

DESFLIACION dos (02) de abril de 2019 a las 3:00 P. M: vencié el término de fijacion del
anterior AVISO se desfija la respuesta la cual no contd con direccién exacta para su

entrega oficial.

GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
Subdirectora de Gestion Corporativa
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